S) Desidrat’

Industry & Quality

Manual de Instrucoes

Modelo: DESIDRAT DS-3000

Obrigado por escolher os desumidificadores dessecantes Desidrat da Thermomatic. Este manual traz
informacdes valiosas de como cuidar e realizar a manutencéo do Desidrat. Para garantir o uso correto
das operacoes, por favor, leia atentamente o manual de instrucdes e depois guarde-o em um local
seguro para futuras consultas.
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1. LEIA ATENTAMENTE O MANUAL DO USUARIO

Todas as ligacdes elétricas devem ser feitas por profissionais com o objetivo de atender aos
regulamentos e requisitos relevantes. Leia o manual de instru¢des antes da instalagéo para
evitar que qualquer tipo de falha na operagao resulte na perda ou diminuigéo da eficiéncia do

equipamento.

Por favor, entre em contato com o fornecedor ou o fabricante caso surjam problemas nao

descritos nesse manual.

Esse manual contém todas as informacgbes sobre o desumidificador dessecante Desidrat,
incluindo estrutura, instalagdo, principios de funcionamento e instru¢cdes de operagéo

detalhadas.

2. SE HOUVER DUVIDAS, CONSULTE O SEU FORNECEDOR
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COMPONENTES
IMPORTANTES

@ Saida do ar de
regeneragao

@ Entrada do de
regeneracao

® Entrada do ar umido
® Saida do ar seco

® Perfil de aluminio e
chapas em a¢o galvanizado

® Controlador CLP




InformacoOes de seguranca

Em cada secdo desse manual ha informacGes que devem ser seguidas para
manusear com seguranca o equipamento. Elas sdo marcadas pelo sinal de
atencao

Esse manual fornece informacgdes para o uso apropriado do Desidrat. Deve servir

apenas como diretriz e ndo € responsavel por qualquer responsabilidade pessoal
ou cumprimento dos regulamentos locais de seguranca.

Durante a instalagéo e operacao do equipamento, todos devem estar cientes das

seguintes recomendacdes:

® Garantir que o equipamento esteja em bom estado de acordo com a descrigéao
fornecida neste manual,

® Cuidar da seguranca de si e de outros;

® A operagdo e manutencdo do Desidrat devem ser feitas por profissionais
qualificados;

® N3ao instale o Desidrat préximo a materiais explosivos;
® Desligue o Desidrat antes de acessar a parte interna do equipamento;

® Para realizar o servico de manutencéo, desligue o equipamento e espere por
15 minutos para que o Desidrat resfrie;

® O painel de controle do Desidrat deve ser mantido fechado caso a
manutencao nao esteja sendo realizada;

® O Desidrat € limitado pela condicdo da pressdo atmosférica para
desumidificar;

® Toda linha Desidrat vém com filtros que devem ser instalados corretamente e
limpos regularmente conforme a tabela de periodicidade de manutencgao;

® Alterar qualquer marca, selo de seguranc¢a ou nota no Desidrat € proibido;
® O manual deve ser guardado para futuras consultas;

® Pecas originais devem ser usadas para substituicdo de qualquer peca
defeituosa.

ATENCAO

do reparo do Desidrat por outras partes, sob pena de perda

@ Uma permissao escrita pelo fabricante deve ser exigida antes
da garantia do equipamento caso ndo seja obedecida.



Informac0es do equipamento

O desumidificador dessecante Desidrat € desenvolvido para tratar com eficacia
aplicagbes que exigem baixa umidade do ar. Esse opera com base no principio
de adsorcdo, ou seja, 0 ar a ser tratado passa através de uma roda feita de
material sélido e poroso que retém a umidade do ar.

Depois que a roda adsorve a umidade do ar, ela se torna saturada. Para que
seja usada novamente, € necessario que ela seja “recarregada” ou como
também chamamos “regenerada”. A regeneragao ocorre através da evaporagao
dessa agua com um fluxo de ar quente. A umidade evaporada sera expelida
através de uma saida de ar para o ambiente, que nao seja o local/quarto tratado.
O desumidificador foi desenvolvido para que o ar tratado, ou ar de processo,
figue separado da corrente de ar usada para secar a roda dessecante.

A roda dessecante permanece em rotacdo lenta no sistema para adsorver
continuamente a umidade e manter o ar tratado seco. Aproximadamente % da
area da roda dessecante permanecera retirando umidade do ambiente tratado,
enguanto o outro ¥4 de rea permanecerd se regenerando. O processo descrito
e ilustrado na imagem abaixo:
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Estrutura

O desumidificador dessecante é feito com uma estrutura de aco soélida de 1,2
milimetros de espessura, que é isolada para prevenir condensacao na superficie
da maquina e revestido de tinta em po6 anticorrosiva. A estrutura robusta de aco
foi feita para uso pesado, podendo ser movida e manuseada por empilhadeiras
para que seja transportado ou instalado.

O equipamento foi desenvolvido para facilitar a manutencdo. Seu painel pode
ser facilmente parafusado e desparafusado para solucionar qualquer problema.
E o painel elétrico pode ser facilmente localizado e aberto.

A roda do dessecante € feita com material de alta qualidade que pode durar
muito tempo se usado com cuidado. E eficaz e confiavel.



Dutos de ar de processo e regeneracao

® Existem filtros para cada entrada de ar, € conveniente remové-los para
limpeza. Sugerimos limpar os filtros regularmente para garantir o desempenho
do equipamento;

® Nosso ventilador centrifugo € de alta qualidade e contém caixa espiral de aco,
alta eficiéncia, baixo ruido e alto fluxo de ar;

® A saida de ar seco ou ar de processo pode ser ligada a outro equipamento de
acordo com as necessidades do USUario;

® O ventilador de regeneracéo possui um atraso de desligamento, enquanto a
temperatura da resisténcia de aquecimento for de até 60°C, assegurando
assim, que o vapor da agua e o calor possam ser totalmente retirados;

® Calor de regeneracao: O controlador PID (controlador proporcional integral
derivativo) adquire sinais do transmissor de temperatura de aquecimento,
entdo ajusta internamente a poténcia através do SCR (retificador controlado
de silicio), para garantir que a temperatura da roda seja constante, garantindo
melhor economia de energia e eficiéncia.

Roda dessecante

® A roda dessecante e a estrutura de ago sao as partes mais importantes do
desumidificador, cujas caracteristicas influenciam diretamente o desempenho
e as caracteristicas do equipamento;

® A roda dessecante é feita de materiais altamente resistentes ao calor e
consiste de uma estrutura corrugada contendo alto desempenho de adsorcéo
de umidade e com pequenos orificios para passagem de ar, tendo assim uma
grande area de contato e melhorando a eficiéncia de desumidificacéo.

Sistema de transmissao daroda

A rotacdo lenta da roda € realizada através do dispositivo de transmissdo do
motor e correia. A correia fica no aro da roda e é acionada pela polia do motor
de acionamento. O dispositivo de tensdo da correia garante que ela tenha a
firmeza necesséria para a correta operagéo do conjunto de transmisséo. O painel
pode ser aberto para checar o sentido de rotagcéo da roda.

Medidas de protecao

® Motor do ventilador principal, motor do ventilador de regeneracdo e o motor
da roda dessecante estéo inclusos na funcao de protecao contra sobrecarga
e curto-circuito.

® Parada de protecdo: Caso a temperatura da resisténcia de aquecimento
ultrapasse os 60°C, o equipamento ir4 desligar e ambos ventiladores
continuardo a funcionar até que a temperatura da resisténcia de aquecimento
fique abaixo de 60°C.



Especificacdes técnicas

DS-3000
Nr. Item Especificacdes Técnicas
1 Modelo DS-3000
2 Tipo Desumidificador Dessecante
3 Tenséao 380V/3PH/60Hz
4 Poténcia Nominal 28 kW
5 Corrente elétrica 42 A
6 Temperatura de operacgéo —20°C ~60°C
7 Temperatura de armazenamento | —20°C ~ 60°C
8 Capacidade de desumidificagcéao 19 kg/h
9 Fluxo do ar processado 3000 ms3/h (150PA)
10 Fluxo de ar de regeneragéo 1100 m3/h (50PA)
11 Dimenséao do produto Consulte o desenho acima
12 Peso 320kg
13 Tomada Plug industrial 3P+N+T (63A)
Nota: os dados de capacidade séo calculados enquanto a temperatura
ambiente é de 20°C e a umidade mantém 60% de umidade relativa.

Gréafico de desempenho

FD-D3000K performance curve
FD-D3000K performans egrisi
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Preparando para uso

Transporte e armazenamento

Para garantir a qualidade e confiabilidade do desumidificador dessecante, ele
deve ser inspecionado antes de ser entregue. Se 0 equipamento precisa ser
armazenado por um longo periodo antes da instalacdo, vocé deve seguir as
indicacdes abaixo:

® Nao jogue fora ou destrua a embalagem;
® Evite qualquer dano fisico;

® Evite contato com poeira, chuva e geada.

Inspecéo

Primeiro cheque se houve qualquer dano durante o transporte. Abra a
embalagem e conecte o cabo de forga para testar o equipamento. Caso qualquer
dano seja encontrado, vocé deve entrar em contato com o fornecedor ou a
transportadora. Segundo, conecte o equipamento do lado certo do duto. Caso
as condicdes do ambiente e de instalagdo ndo sejam satisfatorias, por favor,
entre em contato com o fornecedor para que os técnicos possam ajuda-lo.

Movimentacao

O modelo DS-3000 pesa aproximadamente 320 kg. Para evitar qualquer
acidente ou dano, por favor, utilize equipamentos de transporte para movimentar.

Para carregar, descarregar, mover ou reposicionar o equipamento, recomenda-
se 0 uso de equipamentos de manuseio de materiais como pallets e
empilhadeiras. O desumidificador é projetado para facilitar uso de maquinas de
transporte e elevacédo. Evite posiciona-lo de cabeca para baixo.

Local

O desumidificador € adequado para uso interno. Para facilitar a manutencéo e
inspecdo, é necessario considerar um raio em volta do equipamento de no
minimo 500 mm.

Para evitar condensacéo dentro do equipamento, ele ndo deve ser colocado em
condicbes nas quais a temperatura ambiente esteja abaixo do ponto de orvalho.
Caso o equipamento esteja instalado em ambientes externos, algumas medidas
de precaucdo como evitar chuva, neve e poeira devem ser tomadas.

N&o é recomendado a instalacdo do desumidificador em areas com risco de
explosao, ele ndo € projetado para ficar em ambientes explosivos e nem proximo
a materiais explosivos.



Base de instalacéao

O desumidificador deve ser instalado sob uma base/plataforma horizontal,
ambos devem ter capacidade para aguentar o peso do desumidificador. Apés a
instalacdo, o melhor é verificar se o equipamento esta nivelado. Se o
desumidificador precisa de uma instalacéo fixa, os furos de montagem devem
ser feitos nos pés de aco pré-fabricados.

Dutos

A dimensé&o do duto para ar de processo e ar de reativacao deve estar de acordo
com os valores recomendados pela ISO 7807:1983. A instalacdo de conexdes
de flange de duto ndo deve exceder 20 mm no comprimento do parafuso. Por
favor, tome nota das seguintes informacgfes durante a conexao do duto:

Para evitar perda de pressao estatica, o indicado é instalar com o menor
cumprimento do duto possivel;

Para garantir o desempenho do equipamento, todas as conexdes rigidas
(galvanizadas) devem estar fechadas de modo que n&o ocorra vazamentos
de ar;

O duto deve ter uma boa capacidade de isolamento térmico para evitar a
condensacao da umidade dentro ou fora da superficie do duto;

Para reduzir o ruido e a vibragdo ao longo do duto, pecas de adaptacdo
hermética de boa qualidade e forca devem ser usadas nas partes articuladas;

Um damper de regulagem deve ser instalado no duto de ar processado e no
duto de ar de regeneracéao se for necesséario;

O duto de regeneracédo do ar deve ficar a uma distancia do chéo suficiente
para evitar a aspiracao de poeira, detritos, poluentes, vapores e outros gases
préximos;

Para evitar que o ar imido seja aspirado de volta pela maquina, a distancia
entre a entrada do ar de regeneracao e a saida de ar umido deve ser de pelo
menos 1 metro;

E aconselhavel instalar o duto para saida de ar imido posicionado para baixo,
iSso é para permitir que o ar umido flua suavemente quando estiver esgotado;

Fique atento, pois a condensac¢éo pode ocorrer no duto ligado a saida de ar
umido. Isso se deve pela elevada quantidade de umidade do ar que esta
sendo descarregada. Portanto, € recomendado que o duto ligado a saida de
ar umido seja isolado e instalado em um angulo de modo que a agua
condensada nao volte para o desumidificador. Um espaco de 10 mm de
diametro deve ser mantido na parte inferior do duto para descarregar a agua
condensada;

Certifigue-se que ndo ha nenhum bloqueio na operagdo para fornecer
manutencdo do equipamento. Para reduzir ruidos e vibragdo, uma conexao
hermética de boa qualidade deve ser instalada entre a saida do ventilador
regenerativo e o duto de regeneracéo.



Instalacao
Interior:

A entrada e saida de ar para regeneracdo devem ser dutadas até a parte externa
do local. O ar de processo pode ser de retorno livre, enquanto a saida de ar seco
deveré ser designada para a area que necessita do controle de umidade.

Ao ar livre:

A entrada e saida de ar do processo devem ser dutadas até area que deseja ser
tratada. A entrada e saida do ar de regeneracao devem ser dutadas para a area
externa onde o equipamento estara alocado.

O desumidificador dessecante € projetado para facilitar a conexao de dutos. Para
inspecdo e manutencdao, por favor, assegure-se de que ha espaco suficiente ao
redor do equipamento. Isso é para garantir folga ao abrir a porta de acesso e
remover a roda dessecante.

Conexao elétrica

A ATENCAO! Todos os trabalhos de conexdo elétrica devem obedecer
aos padrdes e normas de instalacdes de equipamentos elétricos e devem ser
feitos por profissionais qualificados. O equipamento necessita de uma fonte
de alimentacdo AC monoféasica, conforme a tabela de especificacéo.



® E proibido conectar o cabo de energia a fontes com tens&o e frequéncia acima
do valor especificado;

® Antes da fonte de alimentacdo AC monofasica ser conectada, seu status deve
ser verificado para assegurar que a flutuacdo da tensdo elétrica e da
frequéncia nao ultrapasse +/- 10%;

® O equipamento deve ser aterrado. Ajuste o interruptor do isolamento de
energia para garantir que o equipamento esteja totalmente desligado durante
o trabalho de verificacao.

Conexdao de elementos sensiveis
A Ao instalar sensores de temperatura e umidade, os seguintes requisitos
devem ser cumpridos:

® Sensores de temperatura e umidade devem ser instalados acima do solo,
cerca de 1m a 1,5m, assegurando que o0 equipamento consiga detectar os
dados significativos na area de desumidificacéo;

® Os sensores de umidade devem ser instalados longe dos fluxos de ar seco,
ar umido ou fluxo de saida de ar;

® Os sensores de temperatura e umidade devem ficar longe do contato direto
com equipamentos de resfriamentos, também n&o devem ser expostos
diretamente a luz do sol, uma vez que esses fatores podem afetar a medicéo;

® O sistema de controle externo deve ser compativel com o circuito de controle
de baixa tensdo do desumidificador.

Painel de controle

l @ Liga/Desliga: Pressione uma vez para ligar o
H equipamento. Para desliga-lo pressione

novamente.

® Luz indicadora de energia: A luz indicadora

acende quando o equipamento estd energizado.

+08888"
|<8888"
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® Controlador de umidade PID: Painel de

(3)
. . controle das funcGes do equipamento.




Controlador de umidade
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(1) Mostrador PV (Valor medido ou valor atual definido)
e Sob o status de trabalho, exibe umidade relativa atual;
e Sob o status de configuracéo, exibe o codigo do menu.

(2) Mostrador SV (Definicao de valores)
e Sob o status de trabalho, defina a umidade relativa atual;

e Sob o status de configuracdo, mostra os valores definidos para cada
parametro no mostrador PV.

ouT
(3) ® (Led indicador na cor verde)
e Indicador OUT permanecerd aceso enquanto estiver transmitindo os
dados de saida de controle.

4) (Botéo para selecéo)
e Pressione por 3 segundos para entrar no modo de ajuste ou pressione
uma vez para verificar a saida no mostrador SV.

(5) @ (Botdo para esquerda)
e Pressione para alterar os valores dos parametros.

(6) E] (Botéao para baixo)
e Pressione uma vez para diminuir os valores dos parametros.
e Pressione por 3 segundos para entrar no modo de configuracéo;

@) EI (Botéo paracima)
e Pressione uma vez para aumentar os valores dos parametros.
e Pressione por 3 segundos para entrar no modo de configuracéo;



Codigos e descrigoes:

N°. | Cddigo Definigcao Alcance Descrigéo Padrao
1 SP D?/g?; 0 0~100% | Defina a umidade relativa desejada 30
2| P Banda 0~9999 | Defina de P até 0 0

proporcional
3 Hy k\‘/.alor de 0.1~50.0 | Defina o valor de histerese 2.0
isterese :
Se a umidade relativa medida for maior que a
umidade relativa real, configure-a como
i ositiva.
4 | sc Calibrara | 545500 | P _ _ _ 0.0
leitura Se a umidade relativa medida for menor que '
a umidade relativa real, configure-a como
negativa.
) 0: Sem casa decimal.
5 dp Casa decimal 0~1 _ 0
1: Com casa decimal.
LOCK =0, cada alteracdo de valor em cada
modo permitido.
6 | Lock |Funcao lock 0~150 LOCK = 1, alteracdo de valor de SP 0
Bloquear (setpoint) permitida somente.
LOCK # 0 ou 1, todas as alteracdes de valor
proibidas.

Definindo valores no controlador ([SET|SP)

® Pressione por 3 segundos para entrar no menu de configuracoes;

® Uma vez que o mostrador PV mostrar o codigo SP, o mostrador SV mostra o
valor definido atual, em seguia pressione @
® Pressione E} ou gl para definir o valor;

® Pressione m para salvar o valor.

Durante a configuracéo, se ndo houver operagdo em 15 segundos, o sistema
salvara a configuracdo automaticamente e retornara ao modo de exibicao
normal.

. , ouT
Indicador de saida( ® )

® Quando a umidade relativa medida no mostrador PV for maior que a umidade
relativa definida no mostrador SP, o relé de comando é fechado, o indicador
liga, o des OgT dificador comeca a funcionar;




® Quando a umidade relativa medida no mostrador PV for menor ou igual a
umidade relativa definida no mostrador SP, o relé de comando € aberto, 0
indicador ogT desliga, o desumidificador para de funcionar.

Solucao de problemas

Problema

Causa

Solucao

Nenhuma, ou baixa
capacidade de
desumidificagéo.

1. Filtro entupido.

2. Defeito na resisténcia de
aquecimento.

3. Fluxo de ar reduzido.

4. Roda dessecante nao gira.
5. Vazamento de ar interno.

6. Alteracéo do volume de ar a ser
tratado.

7. Alteracédo da temperatura de
regeneracao da resisténcia de
aguecimento.

8. Vazamento de ar.

1. Limpe ou substitua os filtros.

2. Verifique os disjuntores.

3. Verifique aberturas de ar e
dampers.

4. Verifique a correia de
tensionamento.

5. Verificar acessos ao
equipamento e vedacoes.

6. Verifiqgue e mecga o volume de ar
tratado.

7. Verifique a resisténcia de
aguecimento.

8. Verifique os painéis e a carcaca
da maquina.

O desumidificador
nao da partida.

1. Sem circuito de controle.
2. Falha no circuito de controle.
3. Falta ou inversao de fase.

1. Verifique os disjuntores do
circuito de controle.

2. Verifique os sensores externos.
3. Verifiqgue os componentes
elétricos.

4. Verifigue se as fases estao
invertidas ou se todas as fases
estdo chegando ao equipamento.

A roda dessecante
nao gira.

1. Correia de transmissédo esta
escorregando.

2. Correia de transmissao esta
guebrada ou desgastada.

3. Roda dessecante emperrada.
4. Falha no motor de transmissao.

1. Verifique a correia de
transmissao.

2. Substitua a correia de
transmissao.

3. Verifique o alinhamento do eixo
do motor.

4. Substitua 0 conjunto do motor.

Sem volume de ar
seco ou Umido.

1. Filtro entupido.
2. Falha no ventilador.
3. Bloqueio nos dutos.

1. Limpe ou substitua os filtros.

2. Verifique os ventiladores — motor
e hélice.

3. Verifigue dampers e dutos.

Tabela com indicacao de erros

Caodigo Descricao
EO1 Falha no ventilador de processo
EO02 Falha no ventilador de regeneragao
EO03 Alarme de temperatura na regeneracéo acima de 140°C




EO4 Alarme de temperatura na regeneracéo abaixo de 70°C
EO5 Falha no rotor

EO06 Inversédo ou falta de fase para equipamentos trifasico
E13 Erro no sensor PT100

E1l4 Erro de alta temperatura

E15 Erro no aquecimento

E16 Alta temperatura de processo

O desumidificador dessecante pode trabalhar por longos periodos, porém requer
uma rotina de manutencdo para prolongar sua vida util e seu desempenho. A
frequéncia da manutencao depende das condicOes de operacao e a qualidade
do ambiente de trabalho. Se o ar a ser tratado for empoeirado, mais manutencao
sera exigida. Se o equipamento ndo é cuidado adequadamente, a funcao de
desumidificacdo pode ser afetada e a durabilidade do equipamento pode
diminuir.

° & Para acessar o painel ou realizar qualquer tipo de manutencédo, como
remover, limpar o filtro, € necessario desligar o desumidificador e aguardar
por 15 minutos;

° & Desligue a fonte de energia principal antes de qualquer manutencao;

° & Existe uma area de alta temperatura dentro do desumidificador (secéo de
aguecimento de regeneracdo), recomenda-se que 0 equipamento resfrie
completamente antes de realizar a manutengéo.

Filtro de malha

O desumidificador dessecante é equipado com dois filtros, um para fluxo de ar
de processos e outro para fluxo de ar de regeneracdo. O filtro de malha é
instalado na entrada do fluxo de ar, para reter a poeira e as particulas no filtro
antes que o ar chegue até a roda dessecante.

A limpeza e recolocacéao do filtro devem ser feitas periodicamente caso o filtro
esteja coberto por poeira e sujeira que podem bloquear a passagem do fluxo de
ar. Nao use o equipamento sem o filtro, porque a poeira e outras particulas
dispersas no ar podem entrar em contato direto com o interior do equipamento e
danificar a roda dessecante. Por precaucdo, recomenda-se limpar o filtro pelo
menos uma vez por més ou conforme necessidade.

A limpeza do filtro pode ser feita através do uso de ar comprimido ou lavando
com agua corrente a baixa pressdo. Recomendamos que ndo seja utilizado



gualquer tipo de produto de limpeza ou mesmo que as superficies do filtro ndo
sejam esfregadas. Seguindo estas orientacdes, garantimos que o filtro ndo sera
danificado, prolongando sua vida util.

Roda dessecante

A manutencdo geral ndo é necessaria para a roda dessecante. No entanto, se
for necessario realizar a manutencéo, use ar comprimido para limpar.

Motor da roda de silica

O motor é equipado com rolamento, nenhuma manutencgdo adicional € exigida.
Por favor, certifique-se todo ano de que o motor esteja funcionando bem.

Resisténcia de regeneracéo

Nenhuma manutencéo adicional € exigida. Por favor, cheque duas vezes ao ano
para garantir que a funcédo aquecimento esta em 6tima condicao.

Correia da roda dessecante

Recomenda-se checar periodicamente a correia da roda dessecante. O tensor
da correia deve ser usado para verificar o aperto da correia.

Reaperto de terminais e bornes elétricos

E necessario a realizacdo de reapertos em todos os conectores elétricos e
bornes do quadro elétrico evitando mau contato.

Tabela de periodicidade de manutencéo

Periodo

Semanal Mensal Trimestral | Semestral
Item

Filtro de
malha

Roda
dessecante

Motor da
roda de X
silica

Resisténcia
de X
regeneracao

Correia da
roda X
dessecante

Bornes
elétricos




CondicOes de garantia

TERMO DE GARANTIA

A Thermomatic do Brasil Ltda. fornece garantia pelo
periodo de 12 meses, incluindo a garantia legal,
considerada a partir da data da emissao da nota fiscal,
contra eventuais defeitos de fabricacao.

IMPORTANTE:

A presente garantia ndo cobre danos causados por: transporte, instalacao
inadequada, mau uso, pico de tensdo ou conexdao em voltagem incorreta,
alteracdo do plug de alimentacéo, obstrucdo da linha de regeneracéo ou do
processo de ar, corrosdo de componentes por pé quimico ou outros tipos de po,
negligéncia de limpeza periddica, acidente ou violagdo do equipamento para
reparos em assisténcia técnica nao autorizada ou por profissional despreparado.

A garantia legal ou contratual n&o inclui o transporte. As despesas de transporte,
em casos de prestacdo de servico de assisténcia técnica, serdo sempre de
responsabilidade do cliente assim como os riscos envolvidos ou danos sofridos
durante o transporte do desumidificador.

A garantia contratual s6 podera ser exercida nas localidades contidas no site da
Thermomatic, neste  link: https://www.thermomatic.com.br/assistencias-
tecnicas.html

Thermomatic’

THERMOMATIC DO BRASIL LTDA.
Tel. 11 5681 8000 / 11 5525 2770
www.thermomatic.com.br
sac@thermomatic.com.br
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