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Home & Health

Manual de Instrucoes
Modelo: Desidrat Plus 150 Wi-Fi

Obrigado por escolher os desumidificadores Desidrat. Para garantir o uso correto das
operagodes, por favor, leia atentamente o manual de instrugées e depois guarde em um
lugar seguro para futuras consultas.




. LEIA ATENTAMENTE O MANUAL DE INSTRUGOES

Para prevenir despesas desnecessarias, recomendamos primeiramente que o manual
de instrucbes seja lido. Este aparelho nao esta indicado para uso de pessoas (ou
criangas) com capacidades fisicas, sensoriais ou mentais reduzidas, ou com falta de
experiéncia e conhecimento, a menos que recebam supervisdo ou instrugao a respeito
do equipamento ou leram o manual de instrugcdes. Para assegurar que as criangas nao
brinquem com o aparelho, as mesmas deverao ser supervisionadas.

INSTRUCOES DE SEGURANGA

Antes de ligar o equipamento, certifique-se de que a voltagem é a correta e o aparelho
deve ser instalado de acordo com as normas nacionais de fiagcdo. O equipamento é
recomendado somente para uso em ambientes internos. Verifique a tensdo de
alimentacido e a frequéncia. O equipamento s6 pode ser utilizado em tomadas
aterradas, com tensao de ligacdo 127V ou 220V ~50/60Hz (verifique a voltagem na
etiqueta do equipamento).

GERAL

. Para obter o desempenho desejado de seu desumidificador, ndo coloque—o
proximo a qualquer fonte de calor;

. Para obter eficiéncia maxima, certifique-se que todas as portas e janelas
estejam fechadas;

. A capacidade de seu desumidificador depende da temperatura e da umidade
no ambiente. Menos umidade sera removida em temperaturas mais baixas;

. Mantenha a tela do filtro sempre limpa, prevenindo assim um consumo
desnecessario de energia e garantindo maxima eficiéncia.

IMPORTANTE

O equipamento devera ter sempre uma conexao aterrada. Nao conecte
@ 0 equipamento se o fornecimento de energia ndo estiver aterrado.
A tomada precisara ter sempre um acesso facil quando o mesmo estiver
ligado. Leia essas instru¢gdes cuidadosamente e siga-as.

ATENCAO

@Seu desumidificador em hipdtese alguma, podera ser transportado ou
mantido na posigao horizontal/ deitado. O ndo cumprimento dessa

informacgé&o trara danos ao equipamento e a perda da garantia.



Antes de ligar o equipamento, atente-se as seguintes informacgoées:

. Atomada e o fornecimento de energia precisam estar adequados a corrente
indicada na etiqueta de classificacao;

. Atomada da parede precisa ser adequada ao plugue no cabo do
equipamento; O equipamento precisara ser colocado em uma superficie plana
e estavel;

. Nao cubra a entrada de ar, nem a grade de saida. Isso pode causar
superaquecimento e danos irreparaveis ao equipamento; Esvazie o
reservatorio de agua antes de mover o equipamento;

. Nunca permita que o equipamento entre em contato com produtos quimicos;

. Nunca mergulhe o equipamento ou borrife agua diretamente em sua

superficie;

N&o insira objetos nas aberturas do equipamento;

Remova sempre a tomada do fornecimento de energia elétrica antes de

limpar, mover ou transportar o equipamento;

. Nunca use um cabo de extensao para ligar o equipamento a rede elétrica. Se
nao houver uma tomada adequada, peca para um eletricista autorizado para
fazer a instalagao;

. Como qualquer outro equipamento elétrico, por medidas de segurancga, tenha
cuidado quando criangas estiverem por perto;

. Reparos e consertos deverao ser feitos apenas por profissionais autorizados.
Caso contrario, se o equipamento estiver em garantia, a mesma sera
automaticamente invalidada;

. Siga as instru¢des de uso e manutencéao indicados neste manual;

. Remova sempre o plugue da tomada quando o0 mesmo n&o estiver em uso;

. Se o cabo de energia ou sua tomada forem danificados, deverao ser trocados
pelo fabricante ou por uma assisténcia técnica autorizada.

ATENGAO
Nunca utilize o equipamento com um cabo de energia, uma tomada,
ou um painel de controle danificado. Nunca prenda o cabo de
energia ou permita que o mesmo entre em contato com bordas
afiadas. O ndo cumprimento das instrugdes ird anular a garantia do
aparelho.



p. SE HOUVER DUVIDAS, CONSULTE O SEU FORNECEDOR.

COMPONENTES
IMPORTANTES

® Painel de Controle
(ORS

aida de ar seco
® Alga
@ Cabo de
alimentacéao
® Reservatorio de
agua
® Entrada de ar
@ Filtro de ar
® Saida de agua /
bico de drenagem
® Mangueira de

drenagem permanente




OPERAGOES/LEDS DO PAINEL DE CONTROLE

RESERVATORIO
CHEIQ

]
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o

DEFROST
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Ligar / Desligar (/) : Pressione o botdo uma vez para ligar e desligar o aparelho.
Reservatério Cheio g : Remover o reservatorio de agua e esvazia-lo.

Defrost (Degelo) / Luz de energia {3|g : A luz do Defrost ¢ piscara rapidamente
quando a temperatura ambiente estiver muito baixa ou menor que 17°C, o compressor
desligara por um determinado tempo para que haja o descongelamento do
condensador, apenas o ventilador continuara funcionando para forgar
descongelamento do sistema.

A luz de energia {3 permanecera acesa sempre que o equipamento estiver ligado e
energizado, caso ocorra queda de energia, ela e as demais luzes serdao apagadas.

UR% : Quando iniciado o funcionamento do equipamento, devera ser

pressionado o botdo controle de umidade para selecao de U.R. Para cada selecao,
sera incrementado 5% de umidade.CO (Continuo) — 30%-35%-40%-45%-50%-55%-
60%-65%-70%-75%-80%-CO.

E aconselhavel manter em 50%.

Assim que o desumidificador atingir a umidade relativa selecionada, ele desligara a
desumidificacdo e mantera funcionando apenas a ventilacdo. Se a umidade voltar a
subir, 0 equipamento voltara a funcionar normalmente.

Opcoes entre 50% a 60% de umidade relativa séo ideais para o conforto dos seres
humanos. Acima disso, 0os microrganismos nocivos a saude séo rapidamente
reproduzidos.

Poténcia de Desumidificagdo (&): Pressione o botdo de poténcia de desumidificagdo
para o modo alto ou baixo. Pressione novamente por 3 segundos para ativar o modo
bloqueio (LOCK) de todas as outras fungdes, e repita o processo novamente para
desbloquear essa fungao.

Modo Turbo: No modo turbo, o equipamento funcionara em alta poténcia de
desumidificagdo e desligara apds seis horas de funcionamento continuo.

Timer / (Temporizador) (&: Ajusta o equipamento para desligar dentro do tempo
selecionado em até 24 horas. Nota: Pressione o botdo por 2 segundos para cancelar o
tempo do desligamento automatico.

Wi-Fi =9 : Pressione o botdo TIMER (i por 2 segundos para ativar ou desativar a
fungcédo Wi-Fi. Quando ligado, o sinal = ficara aceso.

OPERAGAO

Certifique-se que o reservatério de agua foi corretamente encaixado.
Quando colocar o plugue na rede elétrica, o led  {»|## piscara de maneira
intermitente. _

Ligue o equipamento pressionando o botao '\(!J_‘_ LIGA/DESLIGA.

4 Quando pressionar qualquer tecla, um sinal “bip” sera emitido em resposta a funcgao.
O aparelho comecgara a desumidificar. O compressor desligara automaticamente
quando o reservatério de agua atingir o nivel maximo. Enquanto o reservatério de agua
nao estiver cheio, o equipamento continuara a operacao até ser desligado
manualmente ou até atingir o percentual de umidade relativa selecionada pelo usuario.
O compressor iniciara trés minutos apoés ligar o equipamento.

Para desligar o equipamento, pressione o botao '\t.')_‘_ LIGA/DESLIGA.

A condigdo minima de operagao para que haja desumidificagéo € de no minimo 17°C a
50% de umidade relativa. Abaixo disso, o equipamento pode trabalhar até 8°C, porém
havera perda da eficiéncia da desumidificagéo.
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DRENAGEM DE AGUA

Quando o recipiente de agua estiver cheio:
- Um alarme sera emitido;

- O compressor desligara automaticamente e
consequentemente o processo de desumidificacao;

- Esvazie o reservatorio de agua e encaixe-o na
posicao correta, apos isso a desumidificacido se iniciara;

Se preferir, € possivel conectar a mangueira de drenagem (opcional) ao equipamento
para drenar permanentemente a agua. Simplesmente conecte a mangueira (ndo
inclusa) ao bico de drenagem e certifique-se que a ponta da mangueira se mantenha
mais baixa que a abertura de drenagem, caso contrario a agua nao ira drenar por
gravidade, e podera transbordar. Coloque a ponta da mangueira de drenagem na saida
de agua. Quando vocé nao quiser mais usar a drenagem de agua permanente,
desconecte a mangueira do equipamento. Certifique que o reservatoério de agua esteja
corretamente posicionado.

o

Desligue o desumidificador e remova o plugue da rede elétrica antes de iniciar a
limpeza.
PARTE EXTERNA

Limpe o exterior com um pano macio e seco. Se o aparelho estiver extremamente sujo,
use um agente moderado de limpeza. Limpe o aparelho com um pano levemente
umido. Nunca borrife agua direto no aparelho.

FILTRO DE AR

Quando usado regularmente, o filtro podera ficar sujo com poeira e particulas em
suspensao, portanto, 0 mesmo devera ser limpo a cada duas semanas ou de acordo
com a necessidade.

Siga estes passos:

4—

Remova o filtro. e — ‘

Limpe o filtro com um aspirador de pé ou lave com agua. Espere secar e
recoloque-o. Certifique-se que o filtro esteja completamente seco antes de recoloca-lo.

Nunca utilize o aparelho sem o filtro de ar.

&



ARMAZENAMENTO

Se 0 equipamento nao for usado por um longo periodo, tome as seguintes medidas:

Remova o plugue da tomada e esvazie o reservatério de agua. Seque

completamente o reservatoério e o desumidificador.
E Limpe ou lave o filtro de ar e aguarde secar.

Guarde o equipamento em um local livre de poeira, preferivelmente em sua caixa

original ou coberto.

SOLUCOES PARA PROBLEMAS

Verifique os seguintes dados antes de entrar em contato com o suporte técnico:

Problema Causa Solugao
O equipamento néo o . Insira o plugue na rede
funciona. A energia ndo esta ligada. elétrica/ tomada.

O equipamento nao
desumidifica.

O reservatério de agua
esta cheio.

Esvazie o reservatorio.

O reservatério de agua
nao foi corretamente
encaixado.

Coloque o reservatério de
agua na posigao correta.

O filtro de ar esta sujo.

Limpe/lave o filtro de ar.

A temperatura ou a
umidade relativa no
ambiente onde o
equipamento esta
funcionando esta muito
baixa.

E normal que o aparelho néo
desumidifique nestas condigbes.

O desumidificador
funciona, mas nao reduz
suficientemente a umidade
relativa.

O ambiente é muito
grande.

Recomendamos o uso de um
desumidificador de maior
capacidade.

Existem fontes de
umidade em demasia.

Recomendamos o uso de um
desumidificador de maior
capacidade.

Existe ventilagcido em
demasia.

Reduza a ventilagao. (Ex. Feche
as janelas e as portas)

EXIBICAO DE CODIGO DE ERROS

Cédigo do display

E1

E2

Erro

Erro no sensor de temperatura.

Erro no sensor de umidade.

Display

Pisca a cada 30 segundos.

Pisca a cada 30 segundos.

O que esta acontecendo

O aparelho ainda desumidifica

normalmente e entra no modo
defrost. Caso aconteca em
temperaturas maiores que 20°C
é recomendado enviar o
equipamento para reparo e
numa assisténcia técnica
autorizada da Thermomatic.

O display sempre fica em
50% de umidade e o
aparelho trabalha no modo
continuo. Nesse caso
recomenda-se enviar o0
equipamento para reparo e
numa assisténcia técnica
autorizada da Thermomatic.




CONDICOES DE GARANTIA

TERMOS DA GARANTIA

A Thermomatic do Brasil Ltda. fornece garantia pelo periodo de 12
meses, incluindo a garantia legal, considerada a partir da data da
emissdo da nota fiscal, contra eventuais defeitos de fabricagao.

IMPORTANTE:

A presente garantia n&o cobre danos causados por: transporte, instalacdo inadequada,
mau uso, pico de tensdo ou conexao em voltagem incorreta, corrosdo de componentes
por pé quimico ou outros tipos, negligéncia de limpeza periddica, acidente ou violagao
do equipamento para reparos em assisténcia técnica nao autorizada ou por profissional
despreparado. A cobertura da garantia também ndo se dara se o equipamento for
virado na posicdo horizontal, ou seja, o equipamento devera permanecer
perpendicularmente (a 90°) em relagédo a sua superficie de contato no transporte e
instalacao.

A garantia legal ou contratual n&o inclui o transporte. As despesas de transporte, em
casos de prestacdo de servico de assisténcia técnica, serdo sempre de
responsabilidade do cliente, assim como os riscos envolvidos ou danos sofridos
durante o transporte do desumidificador.

A garantia contratual s6 podera ser exercida nas localidades contidas no site da

Thermomatic, neste link: https://www.thermomatic.com.br/assistencias-tecnicas.html

. Thermomatic’

THERMOMATIC DO BRASIL LTDA.
Tel. 11 5681 8000/ 11 5525 2770
www.thermomatic.com.br
sac@thermomatic.com.br



https://www.thermomatic.com.br/assistencias-tecnicas.html
https://www.thermomatic.com.br/assistencias-tecnicas.html
https://www.thermomatic.com.br/assistencias-tecnicas.html
http://www.thermomatic.com.br/

=)

Home & Health

Manual de Instrucciones
Modelo: Desidrat Plus 150

Gracias por elegir los deshumidificadores Desidrat. Para garantizar el correcto uso de las operaciones,
por favor, lea atentamente el manual de instrucciones y luego guardelo en un lugar seguro para futuras
consultas.




1. LEA ATENTAMENTE EL MANUAL DE INSTRUCCIONE

Para evitar gastos innecesarios, se recomienda primero que se lea atentamente el
manual de instrucciones. El uso de este aparato no esta indicado para personas (0
nifos) con capacidades fisicas, sensoriales o mentales reducidas, o con falta de
experiencia y/o conocimiento, a menos que estén supervisadas o reciban una previa
instruccion acerca del equipo o lean el manual de instrucciones. Para asegurarse
que los nifios no jueguen con el aparato, éstos deben permanecer bajo vigilancia.

INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD

Antes de conectar el equipo, asegurese de que el voltaje sea el correcto y que la
instalacion se realice de acuerdo con las normas nacionales de cableado. El
equipo esta indicado para ser utilizado unicamente en ambientes internos.
Compruebe la tensidon de la alimentacién y la frecuencia. El equipo s6lo se puede
utilizar en tomas de tierra, con tensién de uso 127V o 220V ~ 50 / 60Hz
(compruebe el voltaje en la etiqueta del equipo.

GENERAL

. Para obtener el rendimiento deseado de su deshumidificador, no lo coloque
cerca de ninguna fuente de calor;

Para obtener la maxima eficiencia, asegurese de que todas las puertas y
ventanas estén cerradas;

. La capacidad de su deshumidificador depende de la temperatura y la
humedad en el ambiente. Menos humedad sera removida en temperaturas
mas bajas;

. Mantenga la pantalla del filtro siempre limpia, previniendo asi un consumo
innecesario de energia y garantizando una maxima eficiencia.

IMPORTANTE
El equipo debera tener siempre una conexion a tierra. No conecte el
@ equipo si el suministro de energia no esta conectado a tierra. La toma
debe tener siempre un acceso facil cuando esté conectado. Lea estas
instrucciones cuidadosamente y sigalas.

ATENCION
Su deshumidificador bajo ningun concepto, podra ser transportado o
@ colocado en posicion horizontal / acostado. El incumplimiento de esto
traera danos en el equipo, ademas de la pérdida de la garantia.
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Antes de conectar el equipo, tenga en cuenta la siguiente informacion:

. La toma y el suministro de energia deben ser adecuados para la
corriente indicada en la etiqueta de clasificacion;

. La toma de pared debe ser adecuada al enchufe del cable en el equipo;

. El equipo debe colocarse sobre una superficie plana y estable;

. No cubra la entrada de aire, ni la rejilla de salida. Esto puede causar un
sobrecalentamiento y dafios irreparables al equipo; Vacie el depdsito de
agua antes de mover el equipo;

. Nunca permita que el equipo entre en contacto con productos quimicos;
Nunca sumerja el equipo o rocie agua directamente sobre su superficie; No
inserte objetos en las aberturas del equipo;

. Retire siempre la toma del suministro de energia eléctrica antes de limpiar,
mover o transportar el equipo;

. Nunca utilice un cable de extensién para conectar el equipo a la red
eléctrica. Si no hay una toma adecuada, pida a un electricista autorizado
para realizar la instalacion;

. Como medida de seguridad, como con cualquier otro equipo eléctrico,
tenga cuidado cuando los nifios se encuentren cerca;

. Las reparaciones deben ser realizadas uUnicamente por profesionales
autorizados. Caso contrario, si el equipo esta en garantia, se invalida
automaticamente; Siga las instrucciones de uso y mantenimiento indicadas
en este manual;

. Retire siempre el enchufe de la toma cuando el deshumidificador no esté
en uso;

. Si el cable de alimentacién o su enchufe estan dafados, deben ser
reemplazados por el fabricante o por la asistencia técnica autorizada.

ATENCION

Nunca utilice el equipo con un cable de alimentacion, una toma de
corriente o un panel de control danado. Nunca amarre el cable de
alimentacion, manténgalo libre, ni permita que el mismo entre en
contacto con bordes afilados. El incumplimiento de las instrucciones
anula por completo la garantia del aparato.
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2. S| TIENE DUDAS, CONSULTE CON SU PROVEEDOR

12

COMPONENTES
IMPORTANTES

® Panel de Control @
Salida de aire seco ®
Manija @ Cable de
alimentacion

® Deposito de agua

® Entrada de aire

@ Filtro de aire

® Salida de agua /

boquilla de drenaje ®
Manguera de drenaje

permanente




OPERACIONES / LEDS DEL PANEL DE CONTROL

RESERVATORIO
CHEIO

=
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Encendido / Apagado ¢ly: Pulse el botdn una vez para encender y apagar el
Deposito lleno g : Remover el depdsito de agua y vaciarlo.

Defrost (Descongelado) / Luz de alimentacion {:|&La luz del Defrost &
parpadeara rapidamente cuando la temperatura ambiente sea muy baja o
menor a 17 °C, el compresor se apagara durante un tiempo determinado
para que se descongele el condensador, sélo el ventilador continuara
funcionando para forzar la descongelacion del sistema.

La luz de alimentacioén {» permanecera encendida cada vez que el equipo
esté conectado y energizado. En caso de producirse un corte de energia, se
apagaran ésta y las demas luces.

U
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H.R.% () Cuando se inicia el funcionamiento del equipo, se debe presionar

el boton de control de humedad para la selecciéon de H.R. Se incrementara el
5% de humedad para cada seleccidén. CO (Continuo) - 30% -35% -40% -45% -
50% -55% -60% -65% -70% -75% -80% -CO. Se aconseja mantener en un 50%.
Una vez que el deshumidificador alcanza la humedad relativa seleccionada,
apagara la deshumidificacion y mantendra funcionando sélo la ventilacion. Si
la humedad vuelve a subir, el equipo volvera a funcionar normalmente.

Las opciones entre el 50% al 60% de humedad relativa son ideales para el
confort de los seres humanos. Por encima de esto, los microorganismos
nocivos a la salud se reproducen rapidamente.

Potencia de deshumidificacién &) Presione el boton de potencia de
deshumidificacion para el modo alto o bajo. Presione de nuevo durante 3
segundos para activar el modo de bloqueo (LOCK) de todas las demas
funciones y repita el proceso de nuevo para desbloquear esta funcion.

Modo Turbo @) El modo turbo hace que el aparato funcione en alta potencia
de deshumidificacion, y se apague después de 6 horas de funcionamiento de
deshumidificacién continua.

Timer / (Temporizador) (5 Configura al equipo para apagarse dentro del
tiempo seleccionado en hasta 24 horas. Nota: Pulse el botén durante 2
segundos para cancelar el tiempo de apagado automatico.

Wi-Fi =3 : Pressione o botdo TIMER (& por 2 segundos para ativar ou desativar a
funcdo Wi-Fi. Quando ligado, o sinal = ficara aceso.
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OPERACIONES / LEDS DEL PANEL DE CONTROL

RESERVATORIO
CHEIO

=
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Encendido / Apagado ¢ly: Pulse el botdn una vez para encender y apagar el
Deposito lleno g : Remover el depdsito de agua y vaciarlo.

Defrost (Descongelado) / Luz de alimentacion {:|&La luz del Defrost &
parpadeara rapidamente cuando la temperatura ambiente sea muy baja o
menor a 17 °C, el compresor se apagara durante un tiempo determinado
para que se descongele el condensador, sélo el ventilador continuara
funcionando para forzar la descongelacion del sistema.

La luz de alimentacioén {» permanecera encendida cada vez que el equipo
esté conectado y energizado. En caso de producirse un corte de energia, se
apagaran ésta y las demas luces.
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H.R.% () Cuando se inicia el funcionamiento del equipo, se debe presionar

el boton de control de humedad para la selecciéon de H.R. Se incrementara el
5% de humedad para cada seleccidén. CO (Continuo) - 30% -35% -40% -45% -
50% -55% -60% -65% -70% -75% -80% -CO. Se aconseja mantener en un 50%.
Una vez que el deshumidificador alcanza la humedad relativa seleccionada,
apagara la deshumidificacion y mantendra funcionando sélo la ventilacion. Si
la humedad vuelve a subir, el equipo volvera a funcionar normalmente.

Las opciones entre el 50% al 60% de humedad relativa son ideales para el
confort de los seres humanos. Por encima de esto, los microorganismos
nocivos a la salud se reproducen rapidamente.

Potencia de deshumidificacién &) Presione el boton de potencia de
deshumidificacion para el modo alto o bajo. Presione de nuevo durante 3
segundos para activar el modo de bloqueo (LOCK) de todas las demas
funciones y repita el proceso de nuevo para desbloquear esta funcion.

Modo Turbo @) El modo turbo hace que el aparato funcione en alta potencia
de deshumidificacion, y se apague después de 6 horas de funcionamiento de
deshumidificacién continua.

Timer / (Temporizador) (5 Configura al equipo para apagarse dentro del
tiempo seleccionado en hasta 24 horas. Nota: Pulse el botén durante 2
segundos para cancelar el tiempo de apagado automatico.

Wi-Fi =29 : Presione el boton TIMER (& durante 2 segundos para activar o
desactivar el Wi-Fi. Cuando se enciende, la sefal = estara encendida.
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OPERACION

AsegL'Jrese de que el depdsito de agua ha sido colocado correctamente.

@Cuando coloque el enchufe en la red eléctrica, el led {»|#& parpadeara de

manera intermitente.

Encienda el equipo presionando el botén de (.'): ENCENDIDO / APAGADO.

HAI presionar cualquier tecla, se emite una sefial "bip" en respuesta a la funcion. El
aparato comenzara a deshumidificar. EI compresor se apagara automaticamente
cuando el depdsito de agua alcance el nivel maximo. Mientras el depdsito de agua no
esta lleno, el equipo continuara la operacién hasta que se apague manualmente o
hasta alcanzar el porcentaje de humedad relativa seleccionada por el usuario. El

compresor comenzara tres minutos después de conectar el equipo.

Para apagar el equipo, presione el boton de (_l): ENCENDIDO / APAGADO. La
condicion minima de operacién para que haya dééhumidificacién es de al menos 17°C
a 50% de humedad relativa. Por debajo de esto, el equipo puede trabajar hasta 8°C,
pero se producira una pérdida de la eficiencia en la deshumidificacion.

DRENAJE DE AGUA

Cuando el recipiente de agua esté lleno:
- Se emitira una alarma;

- El compresor se apagara automaticamente y em
consecuencia, el proceso de deshumidificacion;

- Vacie el depésito de agua y coldéquelo en la posiciéon
correcta. Después de esto, la deshumidificacion se

iniciara.

Si lo prefiere, es posible conectar la manguera de drenaje (opcional) al equipo para
drenar permanentemente el agua. Simplemente conecte la manguera (no incluida) a
la boquilla de drenaje y asegurese de que la punta de la manguera se mantenga mas
baja que la abertura de drenaje, de lo contrario el agua no drenara por gravedad, y
podra desbordarse. Coloque la punta de la manguera de drenaje en la salida de
agua. Cuando no desee utilizar el drenaje de agua permanente, desconecte la
manguera del equipo. Asegurese de que el depédsito de agua esté correctamente
colocado.

=4
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Desconecte el deshumidificador y extraiga el enchufe de la red eléctrica antes de
iniciar la limpieza.

PARTE EXTERNA Limpie el exterior con un pafio suave y seco. Si el aparato esta
extremadamente sucio, utilice de forma moderada un agente de limpieza. Limpie el
aparato con un pano ligeramente humedo. Nunca rocie agua directamente sobre el
aparato.

FILTRO DE AIRE

Cuando se utiliza regularmente, el filtro puede ensuciarse con polvo y particulas en
suspension, por lo que debe limpiarse cada dos semanas o segln sea necesario.

Siga estos pasos: '

<—

ﬂ Remueva el filtro. F——

Limpie el filiro con una aspiradora o lavelo con agua. Espere a que seque y vuelva
a colocarlo. Asegurese de que el filtro esté completamente seco antes de volver a
colocarlo.

@ Nunca utilice el aparato sin el filtro de aire.

ALMACENAMIENTO

Si no se utiliza el equipo durante un largo periodo, tome las siguientes medidas:

Quite el enchufe de la toma y vacie el depésito de agua. Seque completamente el
deposito y el deshumidificador.

@Limpie o lave el filtro de aire y espere a que seque.

@Guarde el equipo en un lugar libre de polvo, preferiblemente en su caja original o
cubierto.

SOLUCIONES PARA PROBLEMAS

Verifique la siguiente informacion antes de ponerse en contacto con el soporte

técnico:
Problema Causa Solucién
El equipo no funciona. La energia no esta Inserte el enchufe en la red
conectada. eléctrica / toma.
El equipo no El depdsito de agua esta | Vaciar el depésito.
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deshumidifica.

lleno.

El depésito de agua no se
ha colocado
correctamente.

Coloque el depodsito de agua en la
posicion correcta.

El filtro de aire esta sucio.

Limpie/lave el filtro de aire.

La temperatura o la
humedad relativa en el
ambiente donde el equipo
esta funcionando es muy
baja.

Es normal que el aparato no
deshumidifique en estas

condiciones.

El deshumidificador
funciona, pero no reduce
suficientemente la
humedad relativa.

El ambiente es muy
grande.

Recomendamos el uso de un
deshumidificador de mayor
capacidade.

Hay demasiadas fuentes
de humedad.

Recomendamos el uso de un
deshumidificador de mayor
capacidad.

Existe demasiada
ventilacion.

Reduzca la ventilacion. (Ej. Cierre
las ventanas y las puertas)

EXHIBICION DE CODIGO DE ERRORES

Cédigo del display

E1

E2

Error

Error en el sensor de
temperatura.

Error en el sensor de
humedad.

Display

Parpadea cada 30 segundos.

Parpadea cada 30

segundos.

Qué esta pasando

El aparato deshumidifica

defrost.

normalmente y entra en modo

El display siempre se queda
en 50% de humedad y el
aparato trabaja en modo
continuo. En este caso, se

Si esto ocurre en temperaturas
mayores a 20°C, se recomienda
enviar el equipo al servicio
técnico autorizado de
Thermomatic, para su
respectiva reparacion.

recomienda enviar el
equipo al servicio técnico
autorizado de Thermomatic,
para su respectiva
reparacion.
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CONDICIONES DE LA GARANTIA

TERMINOS DE LA GARANTIA

Thermomatic do Brasil Ltda. proporciona una garantia por un
periodo de 12 meses, incluyendo la garantia legal, vigente a
partir de la fecha de emisién de la factura, contra eventuales
defectos de fabricacion.

IMPORTANTE:
La presente garantia no cubre dafios causados por: transporte, instalacién inadecuada, mal uso,

picos de tension o conexidn en voltaje incorrecto, corrosion de componentes por polvo quimico u
otro tipo de polvos, negligencia en la limpieza periddica, accidente o violacion del equipo por
reparaciones en asistencia técnica no autorizada o por profesionales no calificados.

La cobertura de la garantia tampoco se dara si el equipo se voltea a la posicion horizontal, es
decir, el equipo debera permanecer perpendicularmente (a 90 grados) en relacion a su superficie
de contacto durante su transporte y en su instalacion, pués la inclinacién del mismo podra
ocasionar obstruccién del sistema de refrigeracién, causando dafos irreparables al compresor y
demas piezas del equipo.

La garantia legal o contractual no incluye el transporte. Los gastos de transporte, en caso de
prestacion de servicio de asistencia técnica, seran siempre responsabilidad del cliente, asi como
los riesgos involucrados o danos sufridos durante el transporte del deshumidificador.

La garantia contractual solo puede ejercerse en los lugares contenidos en el sitio web
de Thermomatic, en este enlace: https://www.thermomaticgroup.com/technical-

assistance/

Thermoma’ric
Group

THERMOMATIC GROUP
Tel. +1 786 504 4350
www.thermomaticgroup.com
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